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. Tajékoztaté lizemeltetoi adatok:

Cégszerii elnevezés:M3 ROAD Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Székhely: 2100 Go6doll6, Grassalkovich Antal utca 5.

Adészam: 10946556-2-13

Cégjegyzék szam ill. vall.engedély szama: 13-09-068524

A cégbirosagi végzés kiallitéja: Pest-Megyei Cegbirosag. 1064 Buadapest , Rdzsa u. 79.
Elektronikus elérhetésége: info@3m3.hu

Telefon: 06-28-612490

Telefon: 06-20-34 54 387

E-mail: info@3m3.hu

Weboldal:http://www.3m3.hu

[

. Vevészolgalat:
Hétkoéznap: 08-17-ig
Telefon: 06-28-612-490
Telefon: 06-20-34 54 387
E-mail: info@3m3.hu

1. Regisztracio:

A http://3m3.hu webaruhdzban megtaldlhaté termékek megtekintéséhez nem szikséges a regisztracid. Amennyiben egy termék
megnyerte tetszését, Ugy azt tetszéleges mennyiségben elhelyezheti egy virtudlis "kosarban". Az elsé termék kosarba helyezése utan
a képernyd jobb szélén taldlhatd oszlop tetején megjelenik egy "Bevasarldkosar" ciml doboz, amiben megtaladlja az odahelyezett
termékeket, mennyiségeket és Gsszarat.

Ha vasarlasi szandékaban bizonyos, Ugy a "Megrendelés véglegesitéséhez kattintson ide" szévegre kattintva megjelenik egy uj oldal,
A regisztracié soran a kévetkezd adatokat kéri a program:

Felhasznalonév: célszerl egy viszonylag révid azonosité nevet hasznalni, ami kénnyen megjegyezhetd és hiba nélkil leirhaté.

Jelsz6: lehet8leg kombinativ legyen, vagyis biztonségos, hogy masok ne élhessenek vissza az On jéhirével.

Teljes név: kérem a sajat nevét adja meg, mert igy céges megrendelése esetén is pontosan azonosithaté lesz. Mar tobbszor
el6fordult, hogy kiszallité kollégank ott vart a gyarkapuban, amig a portas "nyomozott".

E-mail cim: azt a postafiokot adja meg, amelyet gyakran hasznal, hiszen a legfontosabb kozvetité forras ez lesz kapcsolatunk soran:
ide fogunk minden visszaigazolast, kérdést, értesitést kildeni.

A biztonsag kedvéért tobb adatot is kétszer kériink kézzel beirni, hogy tényleg az legyen a beirt adat, amire On gondolt. Ha hibat vét,
akkor annak javitasaban segit a program.

Sikeres regisztracio utan kovetkezhet az els6 belépés. Ha helyesen adta meg felhasznaldi nevét, jelszavat, akkor a jobb oszlop fels6é
"kosar" dobozaban "Ures" feliratot taldl. Alatta a "kilépés" gomb, amelyre kattintva a rendszer a tevékenységet egyetlen
felhasznalohoz sem koti. Tovabbi lehet6ség a "személyes adatok" mentpont kivalasztdsa: itt a regisztracional megadott adatokat,
illetve a jelszavat valtoztathatja meg.

Amennyiben elfelejtette jelszavat, gy email-ben lekérdezheti ezt a felhasznaléi név és az email cimének megadasaval.

1. A termékekrol:

A www.3m3.hu webaruhaz kinalata:

- egyéni munkavédelmi eszkdzok,

- munkaruhazati termékek,

- biztonsagi berendezések,

- tlizolto késziilékek,

- tlizvédelmi szolgaltatasok.

Ezeken az oldalakon megtaldlhaté termékek fényképei illusztracidk, tartalmazhatnak olyan opcidkat, amelyek nem tartozékok,
esetlegesen nem, vagy csak tovabbi dij ellenében forgalmazzuk.

Figyelem! Az aruhdaz termékeire vonatkozo6 adatok tajékoztatd jellegliek, nem tekinthet6 hibatlan és visszavonhatatlan ajanlatnak.


mailto:biztonsagos@3m3.hu
https://mail.google.com/mail/?view=cm&fs=1&tf=1&to=akciorendeles@gmail.com
http://www.3m3.hu/

Araink tajékoztatd jellegliek, az elmult évek tapasztalatai alapjan 99%-os biztonsaggal hibamentesek, de addédnak kellemetlen,
feltaratlan hibak, amelyek csak az elGzetes egyeztetések soran lehet felderithetéek.

Ezért kérjuk, hogy tervezett vasarlds esetén sziveskedjenek telefonon, e-mail-en keresztil a termékek paramétereit, arait,
készletezését pontositani, mivel a tajékoztatd jellegb8l addddan a tévedésekért nem all mddunkban felelGsséget vallalni.

Garancia, jotallas, szerviz

Altaldnossdgban minden termékiinkre 6 hénap szavatossagot biztositunk, amelyet telephelyiinkdn lehet érvényesiteni. A be- és
kiszallitas koltségeit ilyen esetekben a jogszabalyok szerint a felhasznalot / vasarlot terhelik.

Szavatossagi probléma esetén a vitatott termékeket a gyarto illetve importér/nagykereskedo képviselGivel megtekintjik, a lehetséges
javitdsokat elvégeztetjik, amennyiben ez nem lehetséges Ugy a cseréjérdl gondoskodunk.

Amennyiben a cserét nem tudjuk biztositani, Ggy Onnek lehetésége van helyettesitd termék vdsarlasara, vagy a termék arat
visszafizetjlk.

1. Megrendelés

A kereskedd és a megrendel6 kozott Iétrejott elektronikus szerz6dés nem tekinthet6 irasba foglalt szerz6désnek, igy az nem kerl
iktatésra és késObbiekben papir alapon nem hozzéférhetd. A kereskedd és a megrendel6 kozott Iétrejott elektronikus szerz6dés-,és
megkotésének nyelve: magyar.

Az adott aru megrendelésének idépontja az az id6pont, amikor megrendelését az aruhdzon keresztll eljuttatja a keresked6hoz.
Megrendelése akkor Iép életbe, ha a kereskedd e-mail-ben vagy telefonon is visszaigazolja az On megrendelését. A 3m3.hu altal
kuldott automata visszaigazoldas nem egyenérték(i a kereskedd visszaigazolasaval! Ez minddssze egy visszajelzés, hogy a rendszer
regisztralta a megrendelését.

A fels6 menilsorokban talalhatd linkekre klikkelve megtekintheti az adott aruhazhoz kapcsolédoé alapveté tudnivaldokat. A "Féoldal"
linkre klikkelve minden esetben az aruhaz kezd6 oldalara léphet vissza. A bal oldali oszlopban az aruhazi keresd és a kategoriak
linkjei, mig a kozépsé oszlopban a konkrét termékek és a hozzajuk kapcsolddo informacidk talalhatdak.

A http://www.3m3.hu webaruhazban megtalalhatd termékek megtekintéséhez nem szlikséges regisztracié. Amennyiben egy termék
megnyerte tetszését, Ugy azt tetszéleges mennyiségben elhelyezheti egy virtudlis "kosarban". Az elsé termék kosarba helyezése utan
a képerny6 jobb szélén taldlhatoé oszlop tetején megjelenik egy "Bevasarlokosar" cimil doboz, amiben megtaldlja az odahelyezett
termékeket, mennyiségeket és 6sszarat.

A tévesen kosarba helyezett terméket annak neve utani "(térlés)" sz6vegére kattintva eltavolithatja.

El6fordulhat, hogy a termékbdl tul sokat tett a kosarba, ilyenkor is toérolnie kell a terméket, majd Ujra kivalasztva a megfelelé
mennyiséget helyezze be a kosarbal!
A megrendelésre vard termékek mennyiségét tetszélegesen névelheti, ha a plusz mennyiséget a kosarba helyezi.

Ha vasarlasi szandékaban bizonyos, Ugy a "Megrendelés véglegesitéséhez kattintson ide" szévegre kattintva megjelenik egy uj oldal,
még nem regisztralt, igy a "Regisztracid" menlpont szerint tegye meg!

A regisztral felhasznaldé a "felhasznaloi név" és a "jelszd" segitségével a vasarlads folytatdsahoz be kell |épnie. Belépés utan a
kovetkezd lehetGségei vannak: modosithatja az egyes megrendelt termékek mennyiségét a darab szam atirasaval, majd a mellette
1évé "modosit" gomb lenyomasaval. A terméket egyszerlien torélheti a sor végén lathatd "t6rlés" gombbal.

A medfeleld szamu termék kivalasztasa utan sziikség lehet a személyes adatok megadasara: itt adhatja meg a szallitasi cimet és az
atvevé telefonszamat is. ( ha a kézbesités valamilyen akadélyba (tkézik, akkor a szallité fel fogja Ont hivni, hogy egyeztessenek.)

Ezutan valassza ki a szallitasi mddot, majd ha a szallitasi és a szamlazasi cim eltérd, akkor adja meg a szamlazasi cimet!

Minden csomaghoz szamlat allitunk ki, alap esetben a szallitasi cimre, ezért fontos, hogy a megfelel6 cimre adjunk ki szamlat. (
Utdlag mar nehezen tudunk javitani és a postasokat is farasztani fogjuk.)

e ha hibat 1at, akkor a "vissza" gombbal javithatja.
e ha mindent a szandékai szerint talal, akkor kattintson a "megrendelés elkiildése" gombra.

A megrendelés elkiildése utdan még mindig bent tartézkodik az aruhazban, bar a "kosar" Ures allapotu lesz, de természetesen igy is
folytathatja a termékek nézegetését, vasarlasat.

A sikeres megrendelése bizonyitékaként On szinte azonnal kap egy e-mailt. (Eléfordulhat késedelem, ha az e-mail kiildési csatornak
tulterheltek)

Az elektronikus visszaigazolast az lzemeltetd szoftvere automatikusan generdlja egy el6re meghatarozott esemény, a fogyasztd
megrendelésének megtorténtekor. Amennyiben a szolgaltatétdl a megrendeléstdl szamitott 48 éran belll nem érkezik visszaigazolds
a fogyasztdhoz, a fogyasztd ajanlati kotottsége megszlinik, azaz a tovabbiakban nem koéti 6t a megrendelése.

Ez a visszaigazolas tehat kizardlag a fogyaszto jognyilatkozatanak hatalyosulasat, a szolgaltatdhoz valé megérkezését igazolja, azaz a
visszaigazolds még nem tekinthetd a fogyasztd ,klikkelése” altal elklldott ajanlat elfogadasanak, nem jelenti a szerz6dés |étrejottét.
Egy esetlegesen tévedésbdl vagy programhiba miatt, illetve készlethiany ellenére visszaigazolt alacsony ar esetén a szolgaltaté még
nem koteles a termék leszallitdsara, hiszen ekkor még létrejott szerzédésrél sem beszélhetlink, igy a fogyasztdé sem kovetelheti a
szolgaltatotdl a szerzGdés teljesitését. Amennyiben révid idén belll nem kap értesité e-mailt, gy |épjen vissza a webaruhazba és a
kosar "dobozaban" ellendrizze le:

e személyes adatok k6zott megadott e-mail cime valds-e? ( ha nem, akkor kérem javitsa ki)



e a "korabbi rendelések" koz6tt megtalalja-e azt is, amirdl nem érkezett e-mail? ( ha igen, akkor rossz e-mail cimet adott meg, ha
nem, akkor Gjra kell régzitenie a rendelést )

A beérkezett megrendeléseket hétkéznap 8 és 17 ora kozott dolgozzuk fel. El6szor a termék rendelkezésre allasat ellendrizzik, ha
éppen nincs raktaron, akkor intézkediink annak beszallitasarol ( altalaban hetente kétszer ). A meglévé illetve beérkez6 termékek
arat 6sszevetjik a megrendelésben szerepl6 arral. Kis eltérést atvallalunk, jelentésen nagy hiba esetén értesitjik a megrendel6t és
az (j ajanlati ar elfogadasanak lehetéségét felajanljuk, ezzel biztositjuk, hogy a megrendeléstél eltéré aron terméket ne madunk at,
nem szallitunk ki.

A 3 napon bellli kiszallitdsokrél nem kildink értesitést, a termékeket a megadott cimre elinditjuk, vagy személyes avétel esetén
SMS-t, email-t kaldink.

A megrendeléstdl szamitott 4-8 napon bellll ténylegesen visszaigazoljuk a rendelést, illetve hidny esetén jelezziik a varhatd
beszallitasi hataridét.

Amennyiben a megrendelt termékek rendelkezésre allnak és aruk is megfelel6en lett megadva, ugy a megfelelé atvételi mdd szerint
intézkedink az atadasrol, arrdl e-mail-ben értesitést kuldink.

A megrendelés leadasaval egyben nyilatkozik, hogy jelen vasarlasi feltételeket el6zetesen megismerte és azokat magara nézve
kotelezének ismeri el.

1. A vasarlastol eldllas joga
Megrendelése soran On élhet a 17/1999. Kormanyrendeletben részletesen rogzitett feltétel nélkili elallasi jogaval.

Annak érdekében, hogy a jogalkoté megvédje a ,cyber-fogyasztét” az internetes kereskedelemben jelentkezé kiszolgaltatottsagtol és
az ilyen tipusu jogligyletek kockazati tényezdit a lehetd legkisebbre redukalja, az online fogyasztdkat egy indokolas és feltétel nélkali
elallasi jogosultsaggal ruhazta fel, amely jogrdl és annak feltételeirdl a szolgaltaté koteles a fogyasztét elézetesen tajékoztatni.
Nagyon fontos tehat nyomatékositani, hogy az elalldasi jog a fogyasztot jogszabaly alapjan, a webaruhazban torténé vasarlas
tavértékesitési jellegére tekintettel illeti meg,nem pedig a vallalkozasa dontése, egyéni kedvezménye alapjan.

Az eldllds a szerzOdést a megkotésére visszamend hatdllyal sziinteti meg, ennek értelmében a felek kotelesek a szerzédéskotést
megel6z6 eredeti allapotot helyredllitani, tehat a vallalkozas a vételar visszafizetésére, a fogyaszté pedig a termék
visszaszolgaltatasara koteles.

Az eldllasi jog tulajdonképpen a meggondolatlan vasarldasok kompenzaldsara szolgdl - ezért nem is kovetelheté meg a fogyasztétdl,
hogy megdfeleld indokoldssal tdmassza ald aszerz6dés megsziintetésére irdnyuld dontését -, igy a fogyaszténak a termék
kézhezvétele utan lehet6sége van arra, hogy vételi szandékat a termék tényleges megvizsgalasat és kiprobalasat kdvetbéen Gjbdl
atgondolhassa.

Az eldllasi jog gyakorlasardl fontos tudni:

e A fogyasztd a jogszabdlyon alapuld eldlldsi jogat feltétel és indokolds nélkil, a szolgaltatd hibatlan és szerzédésszer( teljesitése
ellenére is gyakorolhatja.

e Az eldllasi jog gyakorlasara 14 munkanap all a fogyasztd rendelkezésére.

e Az eldllasi jog gyakorlasara nyitva allé hataridé termékértékesitésre iranyuld szerz6dés esetében a termék kézhezvételének
napjatol, szolgaltatasnyljtasra iranyuld szerz6dés esetében pedig a szerz6déskotés napjatol kezdbdik.

e Az eldllasi jog gyakorlasara formai kovetelményeket nem ir el6 jogszabaly, természetesen a konnyebb bizonyithatdsag
érdekében javasolt a fogyasztdnak az elallasi jogat irdsban, estlegesen tértivevényes postai kiildemény vagy visszaigazolast kérd
e-mail Utjan érvényesiteni.

e Az elallasi jog irasban torténd gyakorlasardl a jogszabaly annyiban rendelkezik, hogy azt hataridében érvényesitettnek kell
tekinteni, ha a fogyasztd a nyilatkozatat a hataridé lejarta elétt elkildi, vagy is nem az az érdekes, hogy mikor kapjuk kézhez a
nyilatkozatat, hanem hogy mikor adtak fel, inditottak el.

e Az eldllas jogi természetébdl adddik, hogy amennyiben a fogyaszto elallasi jogat érvényesiti, azaz a terméket visszaszolgaltatja,
a vallalkozds koteles szdmdara a termék teljes vételarat visszafizetni. Ezt az 6sszeget haladéktalanul, de legkésGbb az elallast
kévet6 harminc napon belll vissza kell téritenie. A visszatérités modja atutalds vagy postai kézbesités.

e A jogszabaly értelmében a szolgaltatd kizardlag a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredd karanak megtéritését
kovetelheti (de nem a vételar bizonyos részének visszatartdsa Utjan!) a fogyasztotdl abban az esetben, ha a fogyasztd a
terméket nem rendeltetésszer(ien hasznalta.

e A hatalyos jogszabalyi hattér értelmében a fogyasztd viseli az eldllasi jog gyakorlasa miatt a termék visszaszolgaltatasaval
kapcsolatban felmerilt kéltségeket, a fogyasztot ezen fellil azonban egyéb kdltség nem terheli.

e A visszakildott terméknek épnek, sériilésmentesnek kell lennie. Ha teheti, akkor kérem, hogy az eredeti csomagolasat is kildje
vissza, mivel ezzel segithetjik a termék tovabbi raktarozasat, illetve egy Ujabb vasarl6 tajékozdodasat.

e Az eldllasi jog érvényesitésére nyitva allé hataridé alatt a fogyasztd a terméket kiprébalhatja, ellenérizheti, hogy alkalmas-e a
rendeltetésszer(i hasznalatra, tehat a kicsomagolas, nem vezet az eldllasi jog megszlinéséhez. Kivétel alad tartozik a tlizoltd
készlilékek csoportja, ugyanis a tlzolté készlilékekrdl fontos tudni, hogy barmilyen rovid ideig torténd haszndlata utédn a
készliléket szervizelni, Ujratdlteni sziikséges. A tlizoltd késziiléket sohase prdbalja ki! Ha nem biztos a m(ikod6 képességében,
akkor forduljon szakszervizhez!

Elallasi jog gyakorlasanak korlatai:

e A jogalkotd bizonyos termékek és szolgdltatdsok vonatkozasaban kizarta az eldlldsi jog gyakorlasanak lehetéségét, mert ezen
esetekben gazdasagilag hatranyos lenne a szolgaltatotdl elvarni a termék visszavételét és a vételar visszafizetését, azaz ilyen
esetekben a vallalkozasok gazdasagi érdekei megeldzik a fogyasztok érdekeinek védelmét.

e Az eldllasi jog érvényesitésének a termék egyedi jellege miatti kizadrdsa alatt azokat az eseteket kell érteni, amikor a fogyaszto
kifejezett igényének, kérésének megfeleléen allitja el6 a véllalkozéds a terméket. Ezekben az esetekben az eldlldsi jog
érvényesitésének biztositdsa esetén a vallalkozds szamdara gazdasagilag értéktelenné valna a termék, hiszen mivel az a
fogyasztd egyedi megrendelésére késziilt, az mas szamara nem bir értékkel, mas szdmara nem értékesithetd.

e Nem gyakorolhatd az elallasi jog olyan termék esetében, amely a fogyaszté személyéhez kotétt, vagy a fogyasztd utasitasai
alapjan vagy kifejezett igényeinek megfeleléen allitottak eld, valamint amely természeténél fogva nem szolgaltathatoé vissza vagy
gyorsan romlandé. Az aruhazunkbél On vasarolhat ilyen termékeket: példaul a standard méretektdl eltérd extra méretl ruhakat,
labbeliket, kiilon egyedi kivansdga szerint készlilt szinOsszedllitdési ruhdkat, rekldm ajandékokat, amelyeket himzéssel,
szitdzassal, egyéb eljarassal feliratoztunk.



e Nem gyakorolhaté az eldllasi jog olyan termékek esetében, ahol azokat kiprobalasa értéktelenné teszi a terméket: pl. tlizoltd
késziiléket hasznaltak, szemoblitd palackot hasznaltdk, els6segély dobozt felbontottak, abbdl 6sszeteviket elhasznaltak.

A jogszabaly szbvege:

"... 4. § (1) A fogyasztd a szerz6déstdl nyolc munkanapon belil indokolds nélkil elallhat.

(2) A fogyaszté az eldllas jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette, szolgaltatas nyujtasa esetében pedig,
amikor a szerz6dést megkototte, feltéve, hogy a gazdalkodo szervezet a 3. § szerinti tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

(3) Ha a gazdalkodd szervezet nem tesz eleget a 3. § szerinti tajékoztatasi kotelezettségének, a fogyasztd az elallas jogat az aru
atvételének napjatol, szolgdltatas nyljtdsa esetében pedig a szerzédés megkotésének napjatdl szamitott harom hoénapon beldl
gyakorolhatja.

(4) Ha a 3. § szerinti tajékoztatasra a (3) bekezdésben meghatarozott harom hénapon beliil sor keril, a fogyaszté szamara az
eldllasra nyitva allé nyolc munkanapos hataridd attdl a naptdl kezdodik, amikor a tajékoztatét kézhez kapta.

(5) A gazdalkodd szervezet koteles a fogyasztd altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb az elallast kéveté harminc napon
belll visszatériteni. A fogyasztoé viseli az elallasi jog gyakorldsa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerilt
koltségeket. A fogyasztét ezenfellil egyéb koltség nem terheli. A gazdalkodd szervezet azonban koévetelheti az aru nem
rendeltetésszerl hasznalatédbdl eredé karanak megtéritését..."

30 napos pénz visszafizetési garancia

Amennyiben a vevd természetes személy és a szokasos kiskereskedelmi mennyiségre jellemzé mennyiségl terméket vasarolt, Ugy 14
napon tul is biztositjuk a termék visszavételének lehet6ségét.

Az élet- és munkakorilmények valtozasaval adédnak olyan helyzetek, amikor a termék hasznalatba vétele 14 napon tul bekdvetkezd
feltételek teljesliléséhez kothetS. Jogszabalyi elGirasok szerint a 14 napon tuli eldlldsi jogot nem lehet gyakorolni, de mi biztositunk az
ilyen esetekre pénz visszafizetési garanciat. Ehhez a kovetkez6 feltételeket kell teljesiteni:

- a termék teljesen Uj, legfeljebb felprébaltak, hasznalatba nem vették

- a termék gyari cimkéit nem tavolitottak el

- a termék eredeti csomagolasat megdorizték

- a terméket az eladd 2100 Go6doll6, Grassalkovich Antal utca 5 cimére 30 naptari napon belll visszakézbesitették

1. szdllitas

Szadmladt és a garancia levelet a csomag tartalmazza. Atvételekor még a kézbesité jelenlétében ellendrizze a csomag
sértetlenségét. A legkisebb gyanl esetén egyltt nyissak fel és gy6zodjon meg a kiszallitott termékek épségérdl, ha szallitasi
sérilést tapasztal, akkor készitsenek jegyzékonyvet, amiben leirjdk a tapasztalhatd hibakat. Ha a szallitonak nem jelzi a
lehetséges problémat, akkor annak orvosldsara késébb mar csekély reménnyel szamithat.

1. GLS futarszolgalattal utanvéttel

A termékeket becsomagoljuk, a szdmlaval tovabbitjuk. Atvételkor az &ru értékét és a szallitas dijat egydsszegben kell megfizetni
a futdrnak. Minimalis szallitasi dij 1675 Ft. A csomag sulya és értéke szerint valtozik. Részletek a "vasarlasi feltételek" meni
pontban olvashatdak:

A csomag kézbesitési dija: ennyit kell fizetnie a kiszallitédsért.

1 -10 kg kozott 1417,-+afa= 1800 Ft

10-20 kg kozétt 1574,-+afa= 2000 Ft

20-30 kg kozott 2086,-+afa= 2650 Ft

30-40 kg kozott 2362,-+afa= 3000 Ft

A csomag értékének medfizetésére vonatkozdé dijak:

20.000 Ft-ig 440,-+afa= 550Ft

100.000 Ft-ig 1100,-+afa=1375 FT

150.000 Ft-ig 1700,-+afa=2125 Ft

150.000 Ft felett az érték 11 ezreléke ( 0,013 szerese ) minimum: 1950,-+afa=2438 FT

2. GLS futar + Atutalas elére

A megrendelés szerint a termékeket 6sszekészitjik, majd szamlat irunk, amelynek masolatat eljuttatjuk a megrendel6h6z. Amint
szamlankra megérkezik az atutalt 6sszeg, Ugy a fuvart elinditjuk. Csak a kiszallitds koltségét kell nekink megtéritenie, ami
legaldbb 1125 Ft. A csomag sulya és értéke szerint valtozik:

A csomag kézbesitési dija: ha el6re utal, akkor csak ennyit kell fizetnie a kiszallitasért.
1 -10 kg kozott 1417,-+afa= 1800 Ft
10-20 kg kozétt 1574,-+afa= 2000 Ft
20-30 kg kozott 2086,-+afa= 2650 Ft
30-40 kg kozott 2362,-+afa= 3000 Ft

3. Postai utanvét

A megrendelt termékeket becsomagoljuk, a posta segitségével eljuttatjuk Onhéz. Az aru értékét és a szallitdsi kdltséget a
kézbesitéskor egy dsszegben kell megdfizetni. Minimalis szallitasi dij: 1800 Ft. A szolgaltatas dija a csomag sulya és értéke szerint
valtozik. Szamitasi mod: Ossze kell adni a szallitasi dijat, a biztositasi dijat és az utanvét dijat.

Suly szerinti szallitasi dij:

10 kg-ig 1800 Ft

20 kg-ig 2650 Ft

Erték szerinti utanvét dij: vagyis a kiilldemény &ranak és a szallitds dijanak az eladéhoz torténé kézbesitése:

10 000 Ft-ig 1800 Ft

50 000 Ft-ig 2000 Ft

100 000 Ft-ig 2650 Ft
150 000 Ft-ig 3000 Ft
150 000 Ft felett 3 870 Ft

A postai kiszallitas esetén a csomagot biztositani is sziikséges annak tartalma alapjan, ennek dija:



10 000 Ft-ig 470 Ft

50 000 Ft-ig 1 990 Ft
100 000 Ft-ig 3 800 Ft
150 000 Ft-ig 6 400 Ft
150 001 Ft-tdl 6 800 Ft

4. Személyesen, készpénzzel

A megrendelt terméket 0sszekészitjilk és ennek megtorténtérél SMS lizenetet kiildiink, amely nyitvatartasi idében atvehetd:
hétkdznapokon: 8-17-ig.

Szombaton: 8-12-ig.

Unnepnapok kérnyékén ez az altaldnos gyakorlattdl eltérhet. Pihend napok cseréje esetén ilyenkor is csak 8-12-ig tartunk nyitva.
Kérjlk telefonon egyeztetni sziveskedjenek.

- Szamlazas, fizetési modok
A termékek atadasaval egyidejlileg a termékekhez szamlat biztositunk.

1. Készpénzes fizetés az aru atvételekor esetén ( a személyes atvétel kivételével, ) a webaruhaz egy harmadik szolgaltaté fél
kozremUlkodését veszi igénybe ( rendszerint GLS, vagy Posta ), ezért kiilon dij megallapitasara kényszerilink:
GLS vonatkozasaban:

A csomag értékének medfizetésére vonatkozd dijak:

20.000 Ft-ig 440,-+afa= 550Ft

100.000 Ft-ig 1100,-+afa=1375 FT

150.000 Ft-ig 1700,-+afa=2125 Ft

150.000 Ft felett az érték 11 ezreléke ( 0,013 szerese ) minimum: 1950,-+afa=2438 FT

Posta szolgaltatasa esetén:

10 000 Ft-ig 700 Ft

50 000 Ft-ig 1 530 Ft
100 000 Ft-ig 1 950 Ft
150 000 Ft-ig 2 680 Ft
150 000 Ft felett 3 870 Ft

4. Személyesen, készpénzzel
A megrendelt terméket Gsszekészitjik és ennek megtorténtérél SMS lzenetet kiildiink, amely nyitvatartasi idében atvehet6:

Hétkoznapokon: 8-17-ig.
Szombaton: 8-12-ig.

Unnepnapok kérnyékén ez az altaldnos gyakorlattél eltérhet. Pihend napok cseréje esetén ilyenkor is csak 8-12-ig tartunk nyitva.
Kérjluk telefonon egyeztetni sziveskedjenek.

1. Szamlazas, fizetési médok

A termékek atadasaval egyidejlileg a termékekhez szamlat biztositunk.

1. Készpénzes fizetés az aru atvételekor esetén ( a személyes atvétel kivételével, ) a webaruhdz egy harmadik szolgaltatd fél
kézremU(kodését veszi igénybe ( rendszerint GLS, vagy Posta ), ezért kilon dij megallapitasara kényszerulink:
GLS vonatkozdasaban:

ElGre utalas ( a webaruhaz ezért kilon dijat nem szamit fel. )
1. Adatvédelem

Megrendeléskor kizardlag azokat az informacidkat kérjuk vasarldinktdl, amelyek feltétlenll sziikségesek a rendelés lebonyolitasahoz.
Ezeket az adatokat harmadik fél szamara nem adjuk ki. Ez alol kivételt képeznek azok az informacidk, melyek a megrendel6
kérésének medfeleléen az adott termék kézbesitéséhez vagy kiszallitdsdhoz kapcsoldodd szolgatatast végz6é partner részére
szikséges. A vasarlok a megrendelés leaddsdval hozzdjarulnak adataiknak a jelen szerz6désben irtakkal Gsszhangban torténé
kezeléséhez.

A Szolgaltato tevékenysége soran kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét. A rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat minden esetben a hatalyos jogszabalyoknak eleget téve kezeli, gondoskodik azok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek a vonatkoz6 jogszabalyok betartédsahoz
szlikségesek.

Az adatvédelmi nyilatkozat a mindenkori hatalyos jogszabalyok alapjan keril kialakitadsra, kilénos tekintettel a személyes adatok
védelmérdl és a kdzérdekl adatok nyilvanossagardl sz816 1992. évi LXIII. térvényre (a tovabbiakban: Adatvédelmi térvény);

a személyes adatok kezelése vonatkozésaban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlaséarol az Eurdpai Parlament és
az Eurdpai Unidé Tanacsa 1995. oktdber 24-i 95/46/EK iranyelvére; az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa
soran, Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésér6l szd6lo 1998. évi VI. toérvényre; az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIIL. torvényre; a kutatds és a koOzvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl szdlo 1995. évi CXIX.
térvényre. A Szolgaltaté tevékenysége soran a személyes adatok kezelése minden esetben oOnkéntes hozzajaruldson alapul. A
Felhasznalok adatait a Szolgaltatdé az Adatvédelmi torvény értelmében kizardlag szerzédéskotési, szamlazdsi, valamint sajat



reklamcéljaira hasznalja fel.

Az érintettek jogai és jogérvényesitésiik Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését a Szolgaltatd jelen nyilatkozatban
megadott elérhetéségén.

Az érintett kérelmére a Szolgdltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamardl, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Gsszefliggl tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen
célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. A Szolgaltatd kételes a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll irdsban, kozérthetd formaban, ingyenesen megadni a tajékoztatast.

A valésagnak meg nem felelé személyes adatot a Szolgaltaté az érintett kérelmére helyesbiti.

A személyes adatot a Szolgaltato torli, amennyiben annak kezelése jogellenes, az érintett kéri, az adat hianyos vagy téves - és ez az
allapot jogszerlien nem korrigalhaté -, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsz(int,
az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta.
Az értesités mellézhet6, ha ez az adatkezelés céljéra vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat.

A Szolgaltato az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem kovetelményeinek megszegésével masnak
okozott kart megtériti. Az adatkezel6 mentesul a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés koérén kivil es6
elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsabdl szarmazott.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal az Adatvédelmi Biztos irodajaban, a kévetkezé elérhet6ségeken lehet élni:

e Név: Adatvédelmi Biztos Hivatala

Cim: 1051 Budapest, Nador u. 22.
Postacim: 1387 Budapest, Pf. 40.
Telefon: 06- 1-475-7186, 06- 1-475-7100
Fax:0 6-1-269-3541

E-mail: adatved@obh.hu

Weboldal: abiweb.obh.hu

Az adatkezel6 adatai, elérhetéségei:

e M3 ROAD KFT, 2100 Go6doll6, Grassalkovich Antal u.5.
e Tel: 6-20-34 54 387

e info@3

e m3.hu

Adatkezelési tajékoztatd

Roviden Személyes adatokat csak a térvényeknek megfelelbéen gydlijtiink és kezeliink. DM levelet csak kiilon hozzajarulads esetén
kildiink. Rendszertizenetet anélkiil is kildhetink.

Az adatokat a leheté legbiztonsagosabban taroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjaruldssal adunk &t.
Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrdl, ha ezt irasban kéri az info@3m3.hu cimen.
A személyes adatok torlését a info@3m3.hu cimen lehet kérni.
Bevezetés
M3 Road Kft. (2100 Godoll6, Grassalkovich A.u.5) alad veti magat a kdvetkezé tajékoztatonak.
Az informacids onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl szolé 2011. évi CXII. toérvény 20. § (1) kimondja, hogy az
érintettel (jelen esetben a webaruhaz-hasznaldval, a tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése el6tt k6zolni kell, hogy
az adatkezelés hozzajaruldson alapul vagy kételezé.
Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmlien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden
tényrol, igy kiilénosen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az
adatkezelés id6tartamardl.
Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett
hozzajaruldasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

e az adatkezelGre vonatkozd jogi kételezettség teljesitése céljabdl szlikséges, vagy

e az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol szikséges, és ezen érdek érvényesitése a

személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korldtozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna (mint példaul jelen esetben egy webaruhazon),
a tajékoztatas megtérténhet az alabbi informacidk nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(iijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartdsba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az aldbbi weboldalak adatkezelését szabalyozza: http://3m3.hu és a fenti tartalmi elGirdson alapul. A
tajékoztatd elérhet6 az alabbi oldalrdl: http://3m3.hu/adatvedelem

A tajékoztaté moddositasai a fenti cimen tértén6 kozzététellel Iépnek hatalyba. A tajékoztatd egyes fejezetcimei mogott megjelenitjik
a jogszabalyi hivatkozast is.
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Ertelmez6 fogalmak (3.§)
1. érintett/Felhasznalé:barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlentl vagy kozvetve -
azonosithatd természetes személy;
2. személyes adat:az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kilonésen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb
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fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd,
az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3. kdlénleges adat:

4. a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti
meggydz6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkoz6 személyes adat,

b)az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a b(inligyi személyes adat;

1. hozzajarulds: az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes koérl vagy egyes miuveletekre kiterjedd -
kezeléséhez;

2. tiltakozas:az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve
a kezelt adatok torlését kéri;

3. adatkezelb:az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely 6nalléan
vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkézt) vonatkozé
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja;

4. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenlil az adatokon végzett barmely mlivelet vagy a mliveletek Osszessége, igy
kulonoésen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa, felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvdnossagra hozatala, Gsszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara
alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

5. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

6. nyilvdnossagra hozatal:az adat barki szamara tortén6 hozzaférhetévé tétele;

7. adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitdsuk tébbé nem lehetséges;

8. adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkllonboztetése céljabol;

9. adatzarolds: az adat azonositd jelzéssel ellatdasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott idGre torténd korlatozasa
céljabdl;

10. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

11. adatfeldolgozds: az adatkezelési mdlveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése, flggetlenil a miiveletek
végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

12. adatfeldolgozd:az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az
adatkezelGvel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok
feldolgozasat végzi;

13. adatfelel6s: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Uton kételezéen kozzéteendd kozérdek( adatot el6allitotta,
illetve amelynek a miikddése soran ez az adat keletkezett;

14. adatké6zI6: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelelés nem maga teszi k6zzé az adatot - az adatfelelds altal hozza
eljuttatott adatait honlapon k6zzéteszi;

15. adatallomany:az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége;

16. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely
nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval;

Az adatkezelés jogalapja (5.-6.8)

® ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
e azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi 6nkormanyzat rendelete k6zérdeken
alapuld célbdl elrendeli.

[y

a) az adatkezelGre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy
2. b) az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

® ara vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy
e az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all

Az adatkezelés célhoz kotottsége (4.8 [1]-[2])
Az adatkezelés egyéb elvei (4.8 [3]-[4])

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel
akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz
szlikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel szlikséges -
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Funkcionalis adatkezelés

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

ok wWN =

A kényvviteli elszamolast kbzvetlenlil és kézvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté médon megdrizni.

- postai Uton a 2100 G6do6ll6, Grassalkovich Antal utca 5. cimen,
- e-mail Utjan az info@3m3.hu e-mailcimen.

A szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag
elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly mddon kell (zemeltetnie az informacids tarsadalommal &sszefligglé szolgéltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkézdket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha ez a szolgaltatas nyujtdsahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb
célok teljesliléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A funkcionalis adatkezelésre vonatkozé alapelveink (Elker tv. 13/A.)



Cookie-k (sltik) kezelése

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

ouhkwwN =

1. http://www.google.hu/policies/privacy/ads
Hirlevél, DM tevékenység
1. a) az adatgy(jtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgydijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

ok wnN

A reklamozd, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kézzétevbje - a hozzdjaruldsban meghatarozott kérben - a naluk hozzajarulé
nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban régzitett - a reklam cimzettjére
vonatkozé - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasadig kezelheté, és harmadik fél
szamara kizardlag az érintett személy elézetes hozzajarulasaval adhaté at.
Facebook

1. a) az adatgylijtés ténye,

2. b) az érintettek kore,

3. c) az adatgy(jtés célja,

4. d) az adatkezelés id6tartama,

5. e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

6. f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

ttgs //www.facebook.com/about/privacy/ cimen tajékozdédhat az érintett.
. https://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf), (https://www.facebook.com/about/privac

Adattovabbitas
1. a) az adatgy(jtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgydijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

ok wnN

Magyar Posta Zrt.

Budapest, Dunavirag utca 2-6.

levelezési cim: Budapest 1540

telefonszém: +36 1 767-8200

e-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu

webcim: www.posta.hu

adatvédelmi tajékoztatd: http://posta.hu/adatkezelesi elveink

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
H-2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.

adatvédelmi tajékoztatd: http://www.gls-hungary.com/docl 4.html

Tarhely-szolgéltato:

Bohemiasoft s.r.o.

Rudolfovska t¥. 247/85, 37001 Ceské Budé&jovice
Cégjegyzékszam: 28090403

Addszam: CZ28090403

Adatbiztonsag (7.8)
Az érintettek jogai (14.-19.8)

Jogorvoslat
1. a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatéra vonatkozo jogi kételezettség teljesitéséhez, vagy az
Szolgaltatd, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést
térvény rendelte el;
2. b) a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas
céljara torténik;
3. ¢) térvényben meghatarozott egyéb esetben.
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag


http://www.google.hu/policies/privacy/ads/
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf
https://www.facebook.com/about/privacy/
http://posta.hu/adatkezelesi_elveink
http://www.gls-hungary.com/doc1_4.html

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogérvényesités(22.8)

Kartérités (23. §)
Az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével masnak okozott

kart koteles megtériteni. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal okozott kéarért is. Az adatkezel6 mentesul a
felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.
Zarszé

A tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- 2011. évi CXII. toérvény - az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Osszefiiggé
szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

- 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl (kilonésen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. toérvény az elektronikus informaciészabadsagrdl

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkodzlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatédra vonatkoz6 EASA/IAB-ajanlasrol

1. Felel6sségkorlatozas

A webaruhazban megtaladlhaté termékek fényképei illusztraciok, tartalmazhatnak olyan opcidkat, amelyek nem tartozékok,
esetlegesen tovabbi dij ellenében forgalmazzuk, de a konkrét termék képi bemutatdsanal ezek kiszlirésére nem adddott
lehet6séglink. Példaul a |égzésvédd félalarcot bemutatd képen szlirébetét is lathatd, de mivel tipusonként, akar tizféle lehetdség
kézll lehet valasztani, ezért azokat kulon értékesitjik, mint a hegeszt6pajzsok esetében a kilonb6z6 védelmiképességi
fényszlrélvegek sem tartozékai a pajzsnak.

Figyelem! Az aruhdaz termékeire vonatkozo adatok tajékoztatd jellegliek, nem tekinthet6 hibatlan és visszavonhatatlan ajanlatnak.

Araink tajékoztatd jellegliek, az elmult évek tapasztalatai alapjan 99%-os biztonsaggal hibamentesek, de addédnak kellemetlen,
feltaratlan hibak, amelyek csak az elGzetes egyeztetések soran lehet felderithetek.

Ezért kérjuk, hogy tervezett vasarlas esetén sziveskedjenek telefonon, e-mail-en keresztil a termékek paramétereit, arait,
készletezését pontositani, mivel a tajékoztatd jelleghdl addéddan a tévedésekért nem all médunkban felel6sséget vallalni.

A vasarolt aruk jellemzG6it a konkrét arucikk informacidés oldalabdl tudhatja meg részletesen. Az ismertetd leirds esetleges
pontatlansagaért nem vallalunk felelésséget, a feltlintetett képek helyenként illusztraciok. A vételdr mindig a kivalasztott aru mellett
feltiintetett nettd ar , feltiintetett arak nem minéGsiilnek kdzvetlen arajanlattételnek. Az esetleges elirasokbdl ered6 karokért céglink
nem vallal felelGsséget. Tobb termékcsoportbdl torténd egyidejli vasarlas esetén az egyes termékcsoportokba tartozd arukra
vonatkozo szallitasi és fizetési feltételek eltérhetnek egymastél, az egyes termékcsoportokra vonatkozd rendelkezések jelen feltételek
végén kulon mellékletben taldlhatdéak meg.

Amennyiben valamely rendszerhiba folytan hibas ar kertl az www.3m3.hu fellletére, mely nyilvanvaldan téves (pl. O Ft, vagy 1 Ft, a
szokasos piaci ar toredéke.), és az nem all aranyban a termék araval, akkor az M3 ROAD KFT nem kételes a terméket a hibas aron
széllitani, hanem felajénlja az Ugyfélnek a helyes arat (természetesen ez esetben az Ugyfél minden kdvetkezmény nélkiil elallhat a
vasarlasi szandékatdl).

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitdsara részben, vagy teljes egészben. Részben torténd teljesités
kizardélag a megrendelGvel torténé egyeztetést kdvetben kerilhet sor!

1. Szerzéi jogok

A webaruhaz oldalain talalhato képek és leirdsok jelentds részben a partnereink, szallitdink szellemi termékei, amit harmadik személy
a jogtulajdonos beleegyezése nélkil nem hasznalhat fel.

1. Ervényesség:

A szerz6dés nyelve: Magyar A szerz6désben nem talalhaté utalds magatartasi kodexre.
Moédositds és annak kozététele utan jelenlegi szabalyzat érvényét veszti.

1. Panasziigyintézés:

Webaruhdz mikodtetéként az a célunk, hogy megrendeléink minden szempontbdl elégedettek legyenek termékeinkkel,
szolgaltatasainkkal és Ggyintézésiinkkel. Szolgaltatasi szinvonalunk folyamatos fejlesztéséhez, Ugyfeleink elégedettségének
noveléséhez értékes szamunkra minden jelzés, amely termékeinkkel, szolgaltatasainkkal, munkatarsainkkal kapcsolatban
megfogalmazédik Onben.

Panaszkezelési eljarasunkat Ugy dolgoztuk ki, hogy minden panaszt koértltekintéen, és a lehetd legrévidebb idén belil kivizsgaljunk, s
arra korrekt, minden részletre kiterjedd, mindségi valaszt adjunk. Amennyiben On elégedetlen az altalunk adott valasszal, Ugy a
kovetkezd intézményekhez fordulhat:

e Kozép-magyarorszagi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal Fogyasztovédelmi

e Felligyel6ség, 1052 Budapest, Varoshaz utca 5-7
e Godoll6 Varos Polgarmesteri Hivatalanak Jegyzéje, 2100 G6doll6, Szabadsag tér 7.


https://mail.google.com/mail/?view=cm&fs=1&tf=1&to=ugyfelszolgalat@naih.hu

e Pest Megyei Békéltet6 Testlilet, 2330 Dunaharaszti, F6 Gt 266.

Melléklet:
17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet a tavollev6k kdzott kotott szerz6désekrol

A Kormany a fogyasztovédelemrél szol6 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: Fvtv.) 55. §-anak e) pontjaban foglalt felhatalmazas
alapjan a kovetkezdéket rendeli el:

1. § (1) A rendelet hatalya arra a szerzédésre terjed ki, amelyet gazdalkodd szervezet vagy magyarorszagi fioktelepe utjan kilfoldi
székhely( vallalkozas (a tovabbiakban egyitt: gazdalkodd szervezet) és fogyasztd kot egymassal a gazdalkodd szervezet
aruértékesitd, illetve szolgaltatd tevékenységi kérében kizardlag egy vagy tébb tavko6zl6 eszk6z hasznalata Gtjan (tavollevék kozott
kotott szerzédés).

(2) A rendelet akkor alkalmazhato, ha kilén jogszabaly a rendelet hatalya ala tartozé szerzddésrdl eltéréen nem rendelkezik.

(3) A rendelet hatdlya nem terjed ki: a) a pénzlgyi szolgaltatasi és a kiegészité pénzligyi szolgaltatdsi, a biztositasi és a
biztositaskozvetitéi, a befektetési szolgaltatasi és a kiegészité befektetési szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos szerzddésre,
valamint az 6nkéntes kolcsénos biztosité pénztari és a nyugdijpénztari szolgaltatasokkal kapcsolatos szerz6désre;

e automatabdl torténd értékesitésre;
e nyilvanos tavbeszél6 allomas igénybevétele Utjan a tavbeszéld szolgaltatast nyljtd szervezettel kotott szerzédésre;

® az épitési szerzddésre;

e ingatlan tulajdonjoganak vagy ingatlanra vonatkozd mas jog megszerzésére iranyuld szerzédésekre, kivéve a bérleti szerzédést;
® az arverésen kotott szerzédésre.

(4) A mindennapi fogyasztasra szolgald aruk rendszeres hazhoz szallitdsara vonatkozd szerzédésre kizardlag a 7. § (2)-(3)
bekezdése, a 8-11. § alkalmazhatd, az utazasi szerzGdésre és az ingatlanok id6ben megosztott hasznalati joganak megszerzésére
iranyul6 szerz6désre pedig kizardlag a 9. § alkalmazhato.

(5) E rendelet alkalmazasdban tavkozlé eszkoz: barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerz6dés megkotése
érdekében - szerz6dési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszk6z kulonésen a cimzett vagy a cimzés nélkili nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendelGlappal, a kataldgus, a telefon, az automata hivokészilék, a radio, a
videotelefon, videotex (mikroszamitogép képernydvel) billentylizettel vagy érintéképernybvel, az elektronikus levél (e-mail), a
tavmasolo (telefax) és a televizid.
1.
§ (1) A gazdalkodo szervezet a szerz6dés megkotése el6tt kellg idoben koteles a fogyasztét tajékoztatni:
2.
a) a gazdalkodd szervezet cégnevér6l (nevérdl), székhelyérdl (lakdhelyérél), a kilén jogszabalyban meghatarozott
nyilvantartasba vételi szamardl, adészamarol és telefonszamardl;

b) a szerzédés targyanak lényeges tulajdonsagairol;

c) az ellenszolgaltatasrol, beleértve az ellenszolgaltatashoz kapcsolddo egyéb fizetési kotelezettséget is;
d) sziikség szerint a szallitas koltségérol;

e) a fizetés, a szdllitds vagy a teljesités egyéb feltételeirdl;

f) az elallas jogarol (4-5. §);

g) a tavkozl6 eszkoz hasznalatanak dijardl, ha azt az alapdijtol eltéréen allapitjak meg;

h) az ajanlati kotottség idejérdl;

i) a szerzédés legrovidebb idétartamardl olyan esetben, amikor a szerzddésben foglaltak teljesitésére folyamatosan vagy
ismétlédéen kerul sor.

(2) A gazddlkod6 szervezet az (1) bekezdés szerinti tdjékoztatasi kotelezettségnek egyértelm(ien, kozérthetéen és pontosan, az
igénybe vett tavkozl6 eszkéznek megfelel6 modon koteles eleget tenni.

(3) Ha a gazdalkodo szervezet telefonon tesz szerzédéskotésre ajanlatot a fogyasztonak, annak kezdetekor kételes kozélni legalabb
cégnevét (nevét), székhelyét (lakdhelyét) és telefonszamat, valamint a fogyasztd figyelmét kifejezetten fel kell hivnia
szerzOdéskotésre iranyuld szandékara.
1.
§ (1) A gazdalkodd szervezet koteles a fogyasztdt a szerz6dés megkotése elétt kell6 idében, de legkésébb a szerz6dés
megkotésekor a 2. § (1) bekezdésének a)-f) pontjaban foglaltakrol irdsbeli tadjékoztatdval vagy mas, a szdbeli tajékoztatast
megerssité dokumentummal (a tovabbiakban egyditt: irasbeli tajékoztato) ellatni.

(2) Az irdsbeli tajékoztatdnak az (1) bekezdésben elGirtakon fellil tartalmaznia kell:
a) a 4. § szerinti eldllasi jog gyakorlasanak feltételeit, modjat és kovetkezményeit, ideértve a 4. § (5) bekezdésében, a 6. §-ban

és a 7. § (3) bekezdésében foglaltakat, tovabba azt az esetet is, amikor a fogyasztot az 5. § alapjan az eldllas joga nem illeti
meg;



b) a gazdalkodd szervezet azon telephelye (fidkj
3. a) vagy egyéb szervezeti egysége cimét, ahol a fogyaszto kifogasait érvényesitheti;

c) a szavatossag, illetve a jotallas feltételeit, valamint a teljesitést kovetéen igénybe vehetd kiegészité szolgaltatas
(alkatrészellatas, javitdszolgalat) biztositasat;

d) a szerz6dés megsziintetésének lehetdségét, ha az hatarozatlan idére szdl, vagy tartama az egy évet meghaladja.

(3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltak nem alkalmazhatdéak tavkozlé eszkodz utjan egyetlen alkalommal nyujtott olyan szolgaltatas
esetében, amelynek ellenértékét a tavkozl6 eszkdz Uzemeltetbje részére kell medfizetni. A fogyasztét azonban ilyen esetben is
tadjékoztatni kell a gazdalkodd szervezet (2) bekezdés b) pontjaban meghatarozott cimérdl.

1.
§ (1) A fogyasztoé a szerz6déstdl nyolc munkanapon beltl indokolas nélkdl elallhat.
(2) A fogyasztd az eldllas jogat attol a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette, szolgdltatds nyuljtasa esetében
pedig, amikor a szerzGdést megkototte, feltéve, hogy a gazdalkodd szervezet a 3. § szerinti tajékoztatdsi kotelezettségének
eleget tett.
(3) Ha a gazdalkodd szervezet nem tesz eleget a 3. § szerinti tajékoztatasi kotelezettségének, a fogyasztd az elallds jogat az aru
atvételének napjatdl, szolgaltatas nyljtasa esetében pedig a szerz6dés megkotésének napjatol szamitott harom hdnapon belil
gyakorolhatja.
(4) Ha a 3. § szerinti tajékoztatasra a (3) bekezdésben meghatarozott harom hdnapon belll sor kertl, a fogyaszté szamara az
eldllasra nyitva allé nyolc munkanapos hataridé attdl a naptdl kezdédik, amikor a tajékoztatét kézhez kapta.
(5) A gazdalkodo szervezet koteles a fogyasztd altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb az elallast koveté harminc
napon belll visszatériteni. A fogyasztd viseli az eldllasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmertlt
koltségeket. A fogyasztdt ezenfelll egyéb koltség nem terheli. A gazdalkod6 szervezet azonban koévetelheti az aru nem
rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredd karanak megtéritését.

2.
§ A felek eltér6 megallapodasa hidanyaban a fogyaszté nem gyakorolhatja a 4. § szerinti elallasi jogot

3.
a) szolgaltatas nyljtasara vonatkozd szerzédés esetében, ha a nyolc munkanapos elallasi hatarid6 lejarta el6tt a gazdalkodo
szervezet a teljesitést a fogyasztd beleegyezésével megkezdte;

4.
b) olyan aru értékesitése, illetve szolgaltatas nyujtasa esetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac gazdalkodo szervezet altal
nem iranyithat6 ingadozasatol fligg;

5.
c) olyan aru értékesitése esetében, amely a fogyaszté személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyasztd utasitasai alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak el6, vagy amely természeténél fogva nem szolgaltathatd vissza vagy gyorsan romlandé;

6.
d) hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépi szoftver példanyara vonatkoz6 szerzédés esetében, ha a csomagoladst a
fogyasztd felbontotta;

7.
e) hirlap, folydirat és idészaki lap terjesztésére vonatkozé szerzédés esetében;
f) szerencsejaték-szerz6dés esetében.

8.

§ (1) Ha az aru ardt vagy a szolgaltatas dijat részben vagy egészben a gazdalkodd szervezet altal nydjtott kélcsén [Fvtv. 2. § d)
pont] fedezi, a fogyasztd 4. § szerinti elallasi joganak gyakorlasa a fogyasztasi kdlcsonszerzédést is felbontja.

(2) A fogyaszté a gazdalkodd szervezetnek a fogyasztasi kélcsénszerz6dés felbontasabol eredd karat nem koteles megtériteni, és téle
kamat vagy egyéb koltség sem kovetelhetd. A gazddlkodd szervezet azonban kovetelheti a fogyasztétol a kolcsonszerzédés
megkotésébldl ered6 karanak megtéritését, feltéve, hogy a kolcsonszerz6désben ezt a kar elemeinek és Osszegszerliségének
meghatarozasaval kifejezetten kikototte, és a 3. § szerinti tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.

(3) Az (1)-(2) bekezdésben foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni, ha az aru arat vagy a szolgaltatas dijat részben vagy egészben
harmadik személy altal nyUGjtott fogyasztasi kélcsén (a hitelintézetekrél és a pénzlgyi vallalkozasokrol szolé 1996. évi CXII. térvény
2. szamu melléklete III. 5. pont) fedezi, feltéve, hogy a fogyasztasi kolcsénszerz6dés a pénzligyi intézmény és a gazdalkodo
szervezet el6zetes megdllapoddsén alapul. A gazdalkod6é szervezet koteles a fogyasztd eldlldsardl a pénzigyi intézményt
haladéktalanul értesiteni.

1.
§ (1) A felek eltér6 megallapodasa hianyaban a gazdalkodd szervezet a fogyasztotdl kapott felszélitas kézhezvételétsl szamitott
harminc napon belll koteles a szerz6dés szerinti teljesitésre.

(2) Ha a gazdalkodo szervezet a szerzGdésben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatéarozott aru
nem all rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgaltatast nem all mdédjaban nyujtani, koteles errdl a fogyasztot haladéktalanul
tajékoztatni, valamint a fogyaszté altal fizetett Gsszeget haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon belil visszatériteni. E
kotelezettség teljesitése a gazdalkodd szervezetet nem mentesiti szerz6désszegése egyéb



